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Patienter far tycka till om

vard och lakare pa nya sajter

Flera nystartade sajter betyg-
sdtter vardgivare, i vissa fall
dven enskilda ldkare. Innehall
och grad av seriositet varierar
mellan de olika initiativen. Pa
»doktorsguiden.se« uppmanas
patienter ga in och recensera
enskilda namngivna ldkare.

Under december och januari
har minst tre olika sajter lan-
serats som véander sig till pati-
enter och som utlovar hjélp
och stdd i deras vardval. Saj-
terna rankar vardgivare och i
vissa fall &ven enskilda ldkare.
Péa »doktorsguiden.se«, som
héavdar sig vara rikstackande
och ha uppgifter om 35 000
ldkare, uppmanas patienter
poédngsitta ldkare. Utifran an-
talet stjarnor som besokare
till sajten knappar in bildas en
fem-i-topp-lista, som ar tankt
att uppdateras kontinuerligt.
Patienter uppmanas att ut-
Over poiangbedémningen pa
en skala mellan en och sju
stjirnor ocksa ge omdémen
avvardgivare i fritext. Bakom
sajten star foretaget Fifty Fif-
ty AB, som hos Bolagsverket
arregistrerat pa produktion
och férmedling av musik-
evenemang, uthyrning av
musikinstrument och forsalj-
ning av reklamartiklar.

Ett annat entreprendrsprojekt
ar »omvard.se« som publicerar
omdoémen av vardcentraler.
Enligt egen uppgift gors det ut-
ifran bland annat anmélningar
till Halso- och sjukvardens an-
svarsnamnd, HSAN, samt kva-
litativa data baserade pa
patientenkiter, vad géller till-
exempel 6ppettider och till-
ganglighet per telefon. Peter
Arvai dr VD och grundare av
foretaget och driver sajten
inledningsvis pa sin fritid. Han
stéller sig forst lite tveksam till
huruvida det dr lampligt att
publicera en patients omddo-
men och erfarenheter aven-
skild namngiven vardgivare
men bestdmmer sig sedan:
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Doktorsguiden.se, omvard.se och »jamfor vard« pa Vardval Stock-
holm &r nagra av de nya sajterna ddr vardgivare recenseras.

- Om det ar positiva om-
domen sa finns det ingen an-
ledning att ta bort dem, men
om det handlar om kriank-
ningar gentemot en enskild
namngiven ldkare sa tar vi
bort det inligget.

Stockholms ldns landsting
lanserar den 15 januari tjans-
ten »Jamfor vard« dir man
avser gora jaimforelser mellan
olika husldkarmottagningar i
syfte att hjidlpa patienter infor
»Vardval Stockholm«. I ett
forstaled kommer alla hus-
ldakarmottagningar att kvali-
tetsbedémas utifran bland an-
nat patientenkiter genomfor-
daunder hosten 2007. Ett an-
tal nyckeltal har vaskats fram:
for bemotande, information,
telefontillgénglighet, delaktig-
het och helhetsintryck. Pa sikt
planeras att &ven regionens
sjukhus komma att rankas pa
motsvarande sitt, och da
kommer man i forsta hand att
jamfora vardgivare vid hoft-
och kniledsoperationer.

Thomas Flodin, ordférande
i Stockholms ldkareférening,
har f6ljt utvecklingen:

- Vi hari Stockholm haft
diskussioner om Vardval
Stockholm, och att den infor-
mation som ges dar maste
vara serios och saklig. Det far
inte vara nagra tummar upp
eller ner, eller gubbar som ser

sura ut, siger Thomas Flodin,
som ocksé dr ordférande i
Sveriges lakarforbunds etiska
rad.

Detintressanta dr vem som
star bakom en sajt. Om det ar
en enskild person eller ett
foretag som driver synpunk-
ter sa dr det inte mycket som
gar att géra. Men det vore all-
varligt om skattefinansierad
verksamhet stod bakom
etiskt eller sakligt tvivelaktig
information.

Lakarforbundet har fatt in kla-
gomal fran medlemmar som
uppmaérksammat doktors-
guiden.se, och som har upp-
fattat det olustigt att riskera
att behova schavottera. Ocksa
Datainspektionen har fatt
samtal fran likare som hort
sig for om vilka regler som
géller for Doktorsguiden.se,
beréttar Patrik Sundstrom,
jurist pa Datainspektionen.

- Men eftersom doktorsgu-
iden har ett utgivarbevis fran
TV- ochradionimnden ar vi
juridiskt férhindrade att in-
gripa. Materialet pa hemsi-
dan ar grundlagsskyddat en-
ligt tryck- och yttrandefri-
hetslagstiftning,.

Marie Narlid

Vid tryck- och yttrandefrihetsmal ar
Justitiekanslern (K) rattslig instans. Den
som kanner sig personligen krankt kan
ocksa vanda sig till
Pressombudsmannen. www.po.se

Forskrivarkod
far stark kritik

Lakarforbundet ar mycket nega-
tivt till forslaget att ge landsting-
en tillgang till enskilda lakares
forskrivningar via det receptre-
gister som fors hos Apoteket AB.

Forslaget och en rad andra
ldamnades av Patientdatautred-
ningen i somras i slutbetankan-
det Patientdata och ldkemedel
m.m. (SOU 2007:48) och har nu
varit pa remiss.

I dag far enskildas forskrivar-
koder registreras nar det galler
narkotiska preparat. Forslaget
innebar att forskrivarkod ska re-
gistreras for alla ldkemedel och
att detta dven ska omfatta pri-
vata vardgivare. Landstingen
kan ibland behdva hitta enskil-
da forskrivare av patientsaker-
hetsskal, enligt utredningen.
Lakarférbundet anser att da-
gens registrering av arbetsplats-
kod ger tillrdcklig uppféljning
och helst att patientjournalen
borde vara primarkallan for
uppféljning.

Forbundet &r ocksa kritiskt till
forslaget att Apoteket AB ut-
tryckligen i Receptregisterlagen
anges som personuppgifts-
ansvarigt for receptregistret, na-
got som enligt utredningen re-
dan framgar indirekt av lagstift-
ningen. Forbundet ddremot an-
ser att eftersom ansvaret dar av
tillsynskaraktar sa bor det inte
hanteras av ett féretag, om dn
statsdgt, dessutom nar dess
framtid ar osaker. Ansvaret bor-
de hellre ligga hos en myndig-
het.

De flesta andra forslag fran
utredningen staller sig forbun-
det positivt till. Det handlar
bland annat om utékad behand-
ling av personuppgifter, att in-
ratta ett donationsregister och
samkdrning av dodsorsaks-
registret med de regionala can-
cerregistren.

Elisabet Ohlin

Lds dven ledaren i detta nummer

Lars-Erik Holm chef
for Socialstyrelsen

Lars-Erik Holm, i
dag generaldirek-
tor for Statens
stralskyddsinsti-
tut, blirden 1
mars generaldi-
rektor for Social-
styrelsen. Han ar
ordférande i
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stralskyddsinstitutet och svensk
representant i FN:s vetenskapli-
ga stralningskommitté. Han
eftertrader Kjell Asplund.
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