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Basta och samsta lakare betygsatts
pa ny sajt
— risk for fortal enligt Lakarforbundet

Publicerat: 14 januari 2008, 12:36

P& en ny sajt far patienter betygsatta lakare i bland annat bemdtande,
empati och kompetens. "Stor risk for fortal och att felaktiga uppgifter
sprids" menar Lakarforbundets ordférande. | forra veckan fick den
valdtaktsdomde plastikkirurgen i Malmo, Carl Troilius, fem av sju mojliga i
betyg. "Han ar bortplockad, vi ska bara ha lakare med patientkontakt ",
sager sajtens grundare till SvD.se.

Doktorsguiden.se lanserades i december som ett forum for patienter.
Tanken &r att patienter ska kunna betygsatta sin lakare och beratta om sitt besok samt
rekommendera eller varna andra patienter.

— Det ar ett satt for patienten att tycka till och dessutom fora en dialog med andra, sager Philip
Nordenstréom, som grundat sajten tillsammans med sin bror.

Samtliga lakare med svensk legitimation finns med i databasen och bedémningen sker med hjéalp av
en sjugradig skala dar 1 ar underbetyg och sju toppbetyg. Lakarna bedéms i kategorier som empati,
fortroende, kompetens och information till patienten. Uppgifterna lamnas anonymt. Men sajten
ogillas av Lakarforbundet som menar att det finns risk att enskilda lakare hangs ut pa felaktiga
grunder.

— Jag hoppas naturligtvis att det inte forekommer, men éppnar man upp en saddan har tjanst sa
finns det ju risk for fortal. Om man inte blivit sjukskriven eller pa annat satt ar missnojd kanske
man tar illa vid sig och ger igen genom att betygsatta utifran den egna kanslan, sager Eva Nilsson
Bagenholm, ordférande i Lakarforbundet till SvD.se.

Hon foredrar istallet de jamforelser som gors av varden i olika landsting dar man till exempel
kan fa reda pa var kotider ar kortast respektive langst, samt vilken kvalitet varden har enligt en
jamférande skala.

— Det &@r en 6ppen redovisning som gynnar patienten. Den héar sortens information &r ju bara
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baserad pa en enskild individs uppfattning. Som patient behdver man mer fakta an sa, sager Eva
Nilsson Bagenholm till SvD.se.

Men pa doktorsguiden.se ser man inga sadana risker och hanvisar till det utgivarbevis som gor att
man har samma grundlagsskyddade rattigheter som exempelvis en nyhetssajt. Aven
Datainspektionen intygar att innehallet inte strider mot pul, personuppgiftslagen.

— Vi ser dver det som skrivs och tar bort ogentligheter om det forekommer. Dessutom har vi planer
pa att lata lakare bemota de omddmen som falls, séger Philip Nordenstrom till SvD.se.

Sa sent som i forra veckan kunde den som sokte hitta den for valdtakt domde plastikkirurgen i
Malmo, Carl Troilius, pa sajten. Betyget? Fem av sju méjliga. Nu ar lakaren emellertid borttagen
fran sajten.

— Vi tog bort honom eftersom det inte kdndes lampligt att han var med. Men registret omfattar alla
med lékarlegitimation och da fanns han med. Det fanns tydligen de som var ndjda med honom.
Men tanken ar att det bara ska vara praktiserande lakare, lakare med patientkontakt, inte forskare
till exempel. Det haller vi pa att se 6ver nu, sager Philip Nordenstrom.
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