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Pa sajten Doktorsguiden.se kan patienter
betygsatta sin lakare. Syftet ar att hjalpa
manniskor att hitta en bra doktor. Men
vardcentraler blandas ihop och till och med den
nyligen domde plastikkirurgen i Malmo har fatt fem stjarnor av sju pa
betygsskalan.

Letar du efter en bra doktor eller vill du beratta om

Fotnot:
ditt senaste lakarbesok? Jamférelser inom varden pa
Doktorsguiden.se lanserades i november och har som nternet blir allt vanligare.
syfte att hjadlpa manniskor att hitta "ratt" lakare Nyligen lanserades
genom att lata patienter dela med sig av sina Omvard.se som rankar
erfarenheter. vardgivare bland annat
P& en skala 1-7, dar 1 &r botten och 7 toppen, kan utifrén tillganglighet och
patienterna betygssatta sin lakare nar det géller HSAN-anmalningar. Enligt

empati, fortroende, kompetens samt information om ~ denna sajt ar Gottsunda
sjukdom och behandling vardcentral samst i Uppsala
Har finns mojlighet att hylla eller sdga sin lakare. I:::]'q Soan\gilé‘?dozteogsr?\;’s'd:\/n'se
Samtliga Sveriges 35 000 lakare finns med i . )

databasen privatpersoner.

Sajten uppdateras efter hand som nya omddémen

registreras.

Men hur pass tillférlitlig &r uppgifterna? Arsta vardcentral i Uppsala ligger enligt
rankningen bland de hogsta i landet. Har finns flera lakare som tagit full pott, sju
poang av sju mojliga.

Men nar UNT ringer for en kommentar visar det sig att ingen av de namngivna
lakarna jobbar i Arsta.

S& vi kollar med Arsta vardcentral i Stockholm.

- Dom jobbar har hela bunten, later man hélsa i vaxeln.

Enkopings lasarett ar bland de tre framsta pa listan dver landets lansdelssjukhus.
Har arbetar Mikael Wiklund som fatt full pott av de tva patienter som fallt ett
omddme om honom.

- Det maste ha varit ndgon som skojat, sager han om sina betyg.

Mikael Wiklund tar inte sajten pa allvar. Han anser inte att den ger en rattvis bild
av verkligheten.

- Jag kan foresla att korkortet ska dras in fran en patient som fatt en stroke. Da
riskerar jag att fa daligt betyg av den har patienten trots att jag raddar livet pa
honom.

Ar du orolig for att bli uthangd?

- Inte alls, det har &r bara fanigt. Som skvaller pa stan, sager Mikael Wiklund.
Ture Alander ar privatlakare i Uppsala. Hittills har en person fallt ett omdéme om
honom p& Doktorsguiden.se.

Det blev samsta tdnkbara betyg, en poédng av sju mdjliga.

Vad ar din kommentar?

- Det verkar inte seriost. Det gar inte att veta om det ar en patient som lamnat sitt
omdome, det kan vara vem som helst, kanske ndgon som vill vara elak. Det finns
ocksa en risk att det bara ar de negativa som svarar, eller tvartom, sager Ture
Alander.

Han tycker det ar bra att patienter kan ge ett omdéme om sina l&dkare, men ar
kritisk mot metoden eftersom det inte blir ett representativt urval.

- Man behover fraga flera patienter om man ska kunna lita pa de betyg som
utdelas. Dessutom kan patientens uppfattning &ndras med tiden, sager Ture
Alander.

Bengt von Zur Muhlen ar ordférande i Upplands allméanna lakarférening. Han ar
mycket kritisk till Doktorsguiden.se

- Helt ovetenskapligt. Som privatperson skulle jag aldrig lita pa den har
rankningen, den saknar helt varde.

Varfor da?

- Vilka har sagt sitt pa sajten? Det finns inget slumpmassigt urval av patienter. Det
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kanske bara ar de som ger valdigt mycket ros och valdigt mycket ris som deltar.
Det kan ocksa vara sa att patienten har en skev tolkning av motet med sin doktor,
sager Bengt von Zur Muhlen.

Ar du orolig att bli betygsatt p& sajten?

- For egen del, nej. Jag har gott hopp om att de patienter jag moter forstar battre.

GORAN KARLSSON
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